Auf einen Blick

Schnellere Verfiigbarkeit
und optimierte Prozess-
sicherheit durch die
Datenfunklosung der
Firma OPAL.

Referenzanwendung

TRUMPF Werkzeugmaschinen GmbH + Co. KG

TRUMPF

ie TRUMPF Gruppe gehért zu
den weltweit fiihrenden Unternehmen
in der Fertigungstechnik.
Innovationen von TRUMPF bestimmen
die Richtung bei Werkzeugmaschinen
fur die Blech- und Materialbearbeitung,
in der Lasertechnik, Elektronik oder
Medizintechnik. Sie préagen technische
Standards und eréffnen den Anwendern
neue und produktivere Moglichkeiten.

Die Entwicklung neuer Verfahren und
leistungsfahiger Maschinen, die rasche
Umsetzung von technischen Gedanken
in anwenderorientierte Innovationen,
hohe Qualitadtsanspriiche und zu-
verldssige Betreuung der Kunden
kennzeichnen TRUMPF.
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Weltweit setzen bei TRUMPF rund
6100 Menschen die Vorstellungen,
Erfahrungen und Ziele des Unter-
nehmens gemeinsam um. Die Position
von TRUMPF ist nicht nur in Europa
sondern auch in Amerika und Asien sehr
stark, da dort entwickelt und produziert
wird. Kontinuitat ist TRUMPF als
Familienunternehmen ein besonderes
Anliegen. Sie kommt vor kurzfristigem
wirtschaftlichen Erfolg. Grundsatz fur
alle Aktivitaten von TRUMPF ist, im
Weltmalstab fiihrend zu sein. Auf dieses
Fundament baut TRUMPF.
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Urspriingliche Aufgabenstellung
B

Die Teile fur die Kunden in der
Ersatzteil-Logistik mussten
deutlich schneller verfligbar sein.
Als Zielwert wurde eine
Verklrzung der internen
Durchlaufzeit auf unter eine
halbe Stunde benannt bei
gleichzeitiger Optimierung der
Prozesssicherheit.

| Ablauf im Unternehmen vor der
realisierten Lésung
SR

Vor der realisierten Lésung gab
es von der Einlagerung der Teile
bis zu deren Verbuchung lange
Durchlaufzeiten, teilweise bis zu
einem Tag, und viele Fehler-
quellen durch das manuelle
Buchen.

OPAL als Lésungsanbieter
e
Die Firma OPAL ist ein
kompetenter Partner mit sehr
gutem Know-How und ist
lizensierter Partnerunternehmer
von SAP, das heisst OSS-
Unterstitzung durch SAP ist
moglich.
Die Firma OPAL stellte eine
Komplettldsung zur Verfligung.

www.opal-holding.com

Dies hatte fur TRUMPF zur Folge,
dass keine weiteren zuséatzlichen
Kosten fur hausinternen Pro-
grammieraufwand entstanden
sind.

Die Wartungsvertrége, das heisst
Anpassungen bei Releasewechsel
werden auch in Zukunft von
OPAL vorgenommen. Das
Konzept und Leistungsspektrum
der Firma OPAL passt gut zu den
Anforderungen von TRUMPF.

Heutiger Ablauf

Bei der Einlagerung und
Bereitstellung von Teilen erfolgt
eine sofortige Online-Verbuchung
durch Datenfunk.
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Mehrwert der umgesetzten

Lésung fiir das Unternehmen

Durch die von OPAL eingefiihrte
Lésung wurde die Durchlaufzeit
beschleunigt, die Prozess-
sicherheit erhéht und die
Volumenbewaltigung erhoht.

Zufriedenheit

Die Umsetzung wurde sehr
professionell angegangen.
Insgesamt ist TRUMPF mit der
Arbeit und dem Service der Firma
OPAL sehr zufrieden.

/Bewéhrung der durch unser
'System neu geschaffenen

Ablagfgr)ganisation in der Praxis

Es wird viel Zeit eingespart und
die Prozesssicherheit erhdht. Das
neue System hat sich in der Praxis
sehr gut bewahrt.
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