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In der Vergangenheit hat Pfeifer &
Langen seine Marktposition durch den
Erwerb von Zuckerunternehmen im
Rheinland und in Westfalen und durch
die Aufnahme neuer Produktionen
ausgebaut. Nach der Wiedervereinigung
erwarb das Unternehmen 1991 durch
die Tochtergesellschaft Diamant-Zucker
KG Anteile an ostdeutschen Zucker-
gesellschaften. 1993 ging in Kénnern/
Sachsen-Anhalt eine der modernsten
Zuckerfabriken Europas in Betrieb.

Im Westen besitzt Pfeifer & Langen vier
Zuckerfabriken in Appeldorn, Elsdorf,
Euskirchen und Lage. Eine Glukose-
und Stérkefabrik in Bazancourt bei
eims in Frankreich gehort ebenfalls
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zum Unternehmen. Dariber hinaus
wurden Beteiligungen an Zucker-
unternehmen in Polen und Rumé&nien
erworben, sowie Vertriebsgesellschaften
in Tschechien und Ungarn gegriindet.

Die Produktpalette von Kélner Zucker
ist sehr vielfaltig. Neben den bekannten
Zucker- und Kandisspezialitaten fur
den Haushalt liefert Pfeifer & Langen
eine Vielzahl von Produkten an die
weiterverarbeitende Industrie, z. B.
Raffinaden in verschiedenen Kor-
nungen, Kandisfarine, Basterdzucker,
Invertzuckersirupe, Karamellzucker-
sirupe und Glukosesirupe, aulierdem
Maltodextrine, Gluten, Weizenprotein-
hydrolysate und Weizenstérke.
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' Urspriingliche Aufgabenstellung Die Firma OPAL durfte in der Zufriedenheit

i Unternehmensgruppe Pfeifer & A
Erfdllung von Kundenan- Langen bereits vor dieser Die guten Erfahrungen bei
forderungen zur Aktivierung von Neuanwendung mobile anderen Kunden haben sich auch
elektronischen Geschéafts- Systemldsungen liefern und im in diesem Projekt voll bestatigt.
prozessen (Lieferavise) und die laufenden Betrieb betreuen.
Erfallung der gesetzlichen
Anforderungen zur Produkt- .- ‘Bewéhrung der durch unser
ruckverfolgbarkeit nach der EU- [ | System neu geschaffenen
B Heutiger Ablauf ianting i ;

Verordnung 178-2002. A Ab_l?uigﬁgamsatlon in der Praxis
Es.werden EAN128 .Datentréger Von Seiten der Anwender besteht
| Ablauf im Unternehmen vor der (Etikett) zur I.<enn.ze|chnung von eine hohe Aktzeptanz. Die
realisierten Losung Sendungseinheiten genutzt. Kunden-zufriedenheit konnte

Die Erfassung von Sendungs-
einheiten zu warenwirtschaft-
lichen Prozessen und deren
Dokumentation erfolgt durch fixe
und mobile Scanner.

durch Integration standardisierter
Daten-trager in der Supply-Chain
erhéht werden und die Potenziale
zur Nutzung weiterer

Die Erzeugung der Lieferavisen
erfolgte lediglich auf der Ebene
der summarischen Liefer-

mengen. Es wurden keine elektronischer Geschéftsprozesse
Sendungseinheiten ausge- konnten ge-steigert werden.
zeichnet.

 Mehrwert der umgesetzten

Lésung fir das Unternehmen
' S

OI_DiL\L_sz Losungsanbieter Die in SAP R/3 integrierte Diese Informationen wurden
. . . bereitgestellt von:
OPAL kristallisierte sich durch gute E(;stzggub;:;g’: uns hohe, optimale Pfeifer & Langen
Erfahrungen in Referenzprojekten Weitere posi.tive Aspekte sind l<.0m_m«‘=1ndItgesellschaft @& )
bei anderen Kunden, sowie einer Linnicher Str.48 N2,

die zeitnahe Transparenz durch

hohen technischen Kompetenz B . 50933 KéIn Pfeifer & Langen
scannerunterstiitze Geschéfts-
heraus. . .
prozessabwicklung in der Pro-
duktion und die Fehlerminimier-
ung in den Versandprozessen.
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